
POLITICA DE EMPRESA

En PERMETAL S.L., empresa dedicada a la fabricación y distribución de perfilería ligera de calidad, para la construcción
y montaje de estructuras de placa cartón yeso, paneles y derivados, nos comprometemos, en el marco de nuestro
Sistema de Gestión de la Calidad, a ofrecer productos que cumplan con los más altos estándares, satisfaciendo las
necesidades y expectativas de nuestros clientes, y cumpliendo con los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Nuestros principios fundamentales son:

 Escuchamos activamente a nuestros clientes para entender sus necesidades y asegurar que nuestros productos y
servicios  cumplan  o  incluso  superen  sus  expectativas,  proporcionando  además  una  atención  ágil  y  eficaz
orientada a la rapidez en la respuesta y la entrega.

 Fomentamos una cultura de mejora continua en todos nuestros procesos,  productos y servicios,  mediante la
revisión constante de nuestros objetivos de calidad.

 Promovemos la formación, participación y desarrollo de nuestra plantilla, reconociendo que son clave para el éxito
de nuestra organización.

 Garantizamos el cumplimiento de toda la legislación aplicable al sector de fabricación de perfiles metálicos.

 Buscamos constantemente nuevas tecnologías y métodos que nos permitan mejorar la eficiencia de nuestros
procesos productivos, garantizar la excelencia del producto final y reducir nuestro impacto ambiental, ofreciendo
productos que sean sostenibles y responsables con el entorno.

Esta política es revisada periódicamente para asegurar su adecuación y eficacia, y es comunicada a todos los niveles de
la organización.

En Navàs, 30 de agosto de 2025

Dirección General

Albert Contreras ( CEO )


